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1. Identificacién da programacién

Centro educativo
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jB|ICIB

comunidade

medio

Cédigo Centro Concello Apo .
académico
15016000 Compostela Santiago de Compostela 202472025
Ciclo formativo
Codigo -
da familia Familia profesional . Cedigo dc_> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
SSC Servizos socioculturais & 4 CMSSCO01 Atencion a persoas en situacién de dependencia Ciclos formativos de grao Réxime de adultos

Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)

Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . . .

MP/UF semanais anuais anuais

MP0211 Destrezas sociais 2024/2025 4 123 123

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo

ESTRELLA MARIA GARCIA GARCIA

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relacidon coa stia adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

O modulo de Destrezas Sociais, cunha duracién de 123 horas, é fundamental na formacion das futuras/os Técnicas/os en Atencién as Persoas en Situacion de Dependencia, porque contén a formacién necesaria
para que as/os futuras/os TAPSD adquiran e/ou melloren as destrezas socias necesarias para desenvolver unha relacion profesional de coidado eficaz e satisfactoria e para que sexan quen de interactuar
adecuadamente nas sUas relacions profesionais con outras persoas, adaptando o seu comportamento as caracteristicas destas e ao contexto.

Tratase dun modulo transversal na formacién do estudantado, ten un caracter fundamentalmente procedimental e actitudinal, vinculado con importantes competencias profesionais, persoais e sociais como son:

n) Asesorar persoas en situacion de dependencia, familiares e persoal coidador non formal, proporcionandolles pautas de actuacién no coidado e na atencion asistencial e psicosocial, € adecuando a comunicacién e
as actitudes as caracteristicas das persoas interlocutoras.

fi) Resolver as continxencias con iniciativa e autonomia, amosando unha actitude autocritica e procurando alternativas para favorecer o benestar das persoas en situacion de dependencia.

r) Actuar con responsabilidade e autonomia no ambito da stiia competencia, organizando e desenvolvendo o traballo asignado, e cooperando ou traballando en equipo con diferentes profesionais no contorno de
traballo.

t) Comunicarse eficazmente, respectando a autonomia e competencia das persoas que intervefien no ambito do seu traballo.As medidas establecidas na Lei 39/2006, do 14 de decembro, de promocion da autonomia
persoal e atencion as persoas en situacién de dependencia, 0 aumento de persoas maiores na nosa comunidade e a diminucion de coidadoras informais, faria previsible unha alta insercion laboral e unha tendencia
de crecemento estable, se ben o actual escenario socioeconémico pode frear a demanda de persoas altamente cualificadas para tarefas de atencion.

O forte crecemento dos servizos de atencidn dilirna que se observaba nos Ultimos anos vai requirir profesionais con maior competencia e versatilidade na realizacion de actividades de apoio psicosocial.

A progresiva implantacién das novas tecnoloxias fai necesaria tamén unha actualizacién permanente neste campo, para se adaptar aos cambios que se vaian introducindo nas institucions e no propio domicilio.

A oferta de servizos no ambito da dependencia medrou considerablemente nos Ultimos anos, ven polos cambios sociais que se vefien dando cun aumento da poboacion de persoas da terceira idade e unha maior
concienca social da necesidade de que as persoas dependentes reciban unha atencién de calidade. No entorno do CIFP Compostela( Comarca de Santiago de Compostela) son numerosas as entidades que prestan
0 seus servizos a este tipo de poboacion.

3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional, xunto coa secuencia e o tempo asignado para o
desenvolvemento de cada unha

u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) Peso (%)

-
Comunicacion e habilidades sociais:Elementos da comunicacion e técnicas para unha comunicacion eficaz asi como os
compofientes das habilidades sociais e emocionais basicas na practica profesional das TAPSD como son a escoita activa, a 50 40
empatia. a asertividade e o0 autocoidado emocional

Comunicacion, habilidades sociais e
intelixencia emocional

Nesta UD caracterizaremos a estructura e funcionamento dos grupos, para aprender a seleccionar as dinamicas de traballo mais
axeitadas para crear un ambiente de traballo cooperativo, eficaz e respetuoso coas diferenzas individuais.Ademais, 34 27
centrarémosno no funcionamento dos equipos de traballo e no cofiecemento das diferentes ferramentas que temos para poder
optimizalo.

2 Técnicas de grupo e traballo en equipo
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u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) Peso (%)
Nesta UD aprenderemos a xestionar e resolver os conflitos que aparecen no traballo en grupos e nas relacions interpersoais.
3 Xestion de conflitos Partiremos da analise das principais fontes e tipos de conflito, logo describiremos o proceso de resolucion de conflitos e 21 18
finalmente, selecmnaremos e apl|caremos as tecnlcas adecuadas paraa prevencmn e resolucion de conflitos respetando as
diferentes opinién j
o - Nesta UD analizaremos os |nd|cadores e momentos de avahauon das destrezas sociais € emocionais, selecionaremos os
4 Qﬁ:ﬂ:aiglr?ar} Sde destrezas sociais e principais instrumentos de avaliacion cos que recolleremos e interpretaremos os datos sobre as propias destrezas para 18 15
identificar as pautas de mellora.
4. Por cada unidade didactica
4.1.a) Identificacion da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
1 Comunicacidn, habilidades sociais e intelixencia emocional 50
4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza estratexias e técnicas para favorecer a comunicacién e a relacion social co seu medio, para o que analiza os principios da intelixencia emocional e social. Sl

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucion dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Describironse os principios da intelixencia emocional e social.

CA1.2 Valorouse a importancia das habilidades sociais e comunicativas no desempefio do labor profesional e nas relacions interpersoais.

CA1.3 Identificaronse os estilos de comunicacién, as slas vantaxes e as stas limitaciéns.

CA1.4 Identificaronse as principais barreiras e interferencias que dificultan a comunicacion.

CA1.5 Estableceuse unha comunicacion eficaz para recibir instrucidns e intercambiar ideas ou informacién.

CA1.6 Utilizaronse as habilidades sociais adecuadas & situacion.




CONSELLERIA DE EDUCACION,
CIENCIA, UNIVERSIDADES E BI |C | B
FORMACION PROFESIONAL ANEXO XlII

MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS PROFESIONAIS

EA XUNTA
8¢ DE GALICIA

Criterios de avaliacion

CA1.7 Demostrouse interese por non xulgar as persoas e respectar os seus elementos diferenciadores persoais (emocidns, sentimentos e personalidade).

CA1.8 Demostrouse unha actitude positiva cara ao cambio e a aprendizaxe.

4.1.e) Contidos

Contidos

Intelixencia emocional: educacién emocional; emocions e sentimentos.

Habilidades sociais e conceptos afins.

Importancia das habilidades sociais no exercicio profesional.

Andlise da relacion entre comunicacion e calidade de vida nos ambitos de intervencion.

Proceso de comunicacién. Comunicacién verbal e non verbal. Estilos de comunicacion. Papel da comunicacion nas relacions interpersoais. Estratexias para unha comunicacion eficaz.
Valoracidn comunicativa de contexto. Elementos facilitadores e obstaculos na comunicacion

Valoracién da importancia das actitudes e das habilidades sociais e comunicativas na relacién de axuda.

Mecanismos de defensa e comunicacion.

Indicadores da competencia social.

Rexistro e interpretacion de datos da competencia social.

Identificacion de aspectos susceptibles de mellora. Proposta de actuacion.

4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracién

2 Técnicas de grupo e traballo en equipo 34
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4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

jB|ICIB

Resultado de aprendizaxe do curriculo

Completo

RA2 - Aplica técnicas de traballo en grupo adecuadas ao papel que desempefie en cada momento.

Sl

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucion dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Describironse os elementos fundamentais dun grupo e os factores que poidan modificar a sua dinamica.

CA2.2 Analizaronse e seleccionaronse as técnicas de dinamizacién e funcionamento de grupos.

CA2.3 Explicaronse as vantaxes do traballo en equipo fronte ao individual.

CA2.4 Diferenciaronse os papeis € a tipoloxia dos membros dun grupo.

CA2.5 Respectaronse as diferenzas individuais no traballo en grupo.

CA2.6 Identificaronse as principais barreiras de comunicacion grupal.

CA2.7 Definiuse a reparticion de tarefas como procedemento para o traballo grupo.

CA2.8 Colaborouse na creacion dun ambiente de traballo relaxado e cooperativo.

4.2.e) Contidos

Contidos

O grupo: tipos e caracteristicas; desenvolvemento grupal.
(OValoracion do papel da motivacion na dinamica grupal.
Interpretacion da estrutura e procesos de grupo.

Papeis e tipoloxias das persoas integrantes do grupo.

Técnicas de dinamizacion de grupos.
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Contidos

Valoracién da importancia da comunicacién no desenvolvemento do grupo.
Comunicacidn nos grupos: principais barreiras.

Equipos de traballo: organizacion e reparto de tarefas; traballo individual e en grupo.
Aplicacién de estratexias de traballo cooperativo.

A confianza no grupo.

Rexistro e interpretacion de datos da competencia social.

Identificacion de aspectos susceptibles de mellora. Proposta de actuacion.

Valoracién da autoavaliacion como estratexia para a mellora da competencia social.

4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracién

3 Xestién de conflitos 21

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA3 - Aplica técnicas de xestion de conflitos e resolucion de problemas, para o que interpreta as pautas de actuacion establecidas. Sl

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecuciéon dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Analizouse a orixe dos problemas e dos conflitos.

CA3.2 Relacionaronse os recursos técnicos utilizados cos problemas estandar.

CA3.3 Presentouse ordenadamente e con claridade o proceso seguido e os resultados obtidos na resolucién dun problema.
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Criterios de avaliacion

CA3.4 Planificaronse as tarefas que cumpra realizar con prevision das dificultades e do xeito de superalas.

CA3.5 Respectaronse as opiniéns das outras persoas acerca das posibles vias de solucién de problemas.

CAZ3.6 Definiuse o concepto e os elementos da negociacion na resolucion de conflitos.

CA3.7 Identificaronse os comportamentos posibles nunha situacién de negociacion, asi como a sta eficacia.

CA3.8 Discriminouse entre datos e opinions.

4.3.e) Contidos

RA4 - Valora o seu grao de competencia social para o desenvolvemento das suas funcions profesionais, e analiza a sua incidencia nas relacions interpersoais e grupais.

Contidos
O conflito nas relacions interpersoais: causas.
Aplicacién das estratexias de resolucion de conflitos.
Proceso de toma de decisions.
Xestion de conflitos: negociacion e mediacion.
Valoracién do respecto e a tolerancia na resolucion de problemas e conflitos.
4.4.a) Identificaciéon da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
4 Avaliacion de destrezas sociais e emocionais 18
4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
S
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4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA4.1 Identificaronse os indicadores de avaliacion da competencia social.

CA4.2 Rexistrouse a situacion persoal e social de partida do persoal.

CA4.3 Rexistraronse os datos en soportes establecidos.

CA4.4 Interpretéronse os datos recollidos.

CA4.5 Identificaronse as actuacions realizadas que cumpra mellorar.

CA4.6 Marcaronse as pautas de mellora.

CA4.7 Efectuouse a valoracion final do proceso.

4.4.e) Contidos

Contidos

Indicadores da competencia social.

Rexistro e interpretacion de datos da competencia social.

Identificacion de aspectos susceptibles de mellora. Proposta de actuacion.
Valoracién da autoavaliacién como estratexia para a mellora da competencia social.

Andlise e proceso de formacién inicial e ao longo da vida do persoal profesional do traballo social.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacion positiva e os criterios de cualificacion

O Decreto que regula o titulo de Técnico Medio de Atencion a Persoas en Situacion de Dependencia, non recolle de forma explicita uns minimos esixibles como tal. No en tanto, pédese extraer da sua lectura que, ao
tratarse de ensinanzas profesionais, os minimos esixibles para superar o modulo vefien determinados pola consecucion dos resultados de aprendizaxe baseados nos criterios de avaliacion. Ainda asi, é certo que
para a superacién do médulo de habilidades sociais o alumnado ten que ser quen de:

- Aplicar un estilo asertivo en situacion de interaccidn social.

- Experimentar estratexias para unha comunicacion eficaz.

- Recofiecer as fases de desenvolvemento dos grupos sociais.

- Aplicar técnicas de grupo que faciliten a relacion con outros profesionais e coas familias.

- Identificar a dindmica dos grupos e aplicar estratexias que favorezan a sua participacion nos procesos educativos.
- Aplicar estratexias basicas para falar en publico.

- Aplicar as habilidades sociais basicas en situacions xeradas no marco da aula.

- Analizar as causas dun conflito e aplicar estratexias que faciliten a sua resolucion.

- Aplicar técnicas de resolucion de conflitos.

- Autoavaliar a competencia social

Estes requerimentos, corresponderianse cos criterios de avaliacion relacionados a continuacion.

MINIMOS EXIXIBLES:
Esta e a relacion dos criterios de avaliacidn considerados como minimos exixibles, que ademais de guiar o procedemto de avaliacion ordinario do mddulo, serviran de referencia para configurar as probas de
recuperacion das partes non superadas, e as probas de avaliacion extraordinaria do alumnado con perda do dereito de avaliacién continda.

RA1 - Caracteriza estratexias e técnicas para favorecer a comunicacion e a relacion social co seu medio, para o que analiza os principios da intelixencia emocional e social.

CA1.1 - Describironse os principios da intelixencia emocional e social.

CA1.3 - Identificaronse os estilos de comunicacidn, as suas vantaxes e as suas limitaciéns.

CA1.4 - Identificaronse as principais barreiras e interferencias que dificultan a comunicacion.

CA1.5 - Estableceuse unha comunicacién eficaz para recibir instrucions e intercambiar ideas ou informacion.
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CA1.6 - Utilizaronse as habilidades sociais adecuadas & situacion.
CA1.8 - Demostrouse unha actitude positiva cara ao cambio e a aprendizaxe.

RA2 - Aplica técnicas de traballo en grupo adecuadas ao papel que desempefie en cada momento.

CA2.1 - Describironse os elementos fundamentais dun grupo e os factores que poidan modificar a sua dinamica.
CA2.2 - Analizaronse e seleccionaronse as técnicas de dinamizacién e funcionamento de grupos.

CA2.3 - Explicaronse as vantaxes do traballo en equipo fronte ao individual.

CA2.4 - Diferenciaronse os papeis € a tipoloxia dos membros dun grupo.

CA2.7 - Definiuse a reparticion de tarefas como procedemento para o traballo en grupo

RA3 - Aplica técnicas de xestion de conflitos e resolucion de problemas, para o que interpreta as pautas de actuacion establecidas.

CA3.3 - Presentouse ordenadamente e con claridade o proceso seguido e os resultados obtidos na resolucion dun problema.
CA3.4 - Planificaronse as tarefas que cumpra realizar con prevision das dificultades e do xeito de superalas..

CA3.5 - Respectaronse as opinions das outras persoas acerca das posibles vias de solucién de problemas.

CAZ3.6 - Definiuse o concepto e 0s elementos da negociacion na resolucién de conflitos.

CA3.7 - Identificaronse os comportamentos posibles nunha situacién de negociacion, asi como a sua eficacia.

RA4 - Valora o seu grao de competencia social para o desenvolvemento das suas funciéns profesionais, e analiza a sta incidencia nas relaciéns interpersoais e grupais.

CA4.1 - Identificaronse os indicadores de avaliacion da competencia social.
CA4.2 - Rexistrouse a situacion persoal e social de partida do persoal.
CA4.3 - Rexistraronse os datos en soportes establecidos.

CRITERIOS DE CUALIFICACION

Ao longo de todo 0 médulo levarase a cabo un proceso de avaliacidn continua e integral do alumnado que proporcionara informacion sobre a marcha da aprendizaxe, este seguimento farase diariamente tanto de

xeito individualizado como nas relacions interpersoais e no traballo en grupo segundo os criterios de avaliacién contidos nas distintas unidades didacticas e en base aos seguintes criterios:

-Débese avaliar a adquisicidn e a consolidacién das capacidades expostas, apoidndose para iso na valoracién dos cofiecementos adquiridos relacionados co "saber" (cognositivo), "saber facer" (procedemento) e

"saber ser profesional(relacions profesionais ).

-10 -
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-A cualificacion obtida no relativo ao grao de adquisicién relacionado co "SABER" (tedrico - practico), avaliarase a comprension dos contidos desenvolvidosa través dunha ou mais probas individuais escritas e/ou
orais, que poderan ser de diverso tipo (test, preguntas breves, esquemas...). En todo caso, a cualificacion de cada unha das probas debera ser igual ou superior a 5; excepcionalmente se tera en conta unha
cualificacién inferior a 5 (e nunca por debaixo dun 4); sendo a media aritmética das probas realizadas o valor final desde apartado. E valera o: 40% da nota total; o que significa que un 10 neste apartado equivale a 4
puntos da nota final.

- A avaliacién obtida para a adquisicion relacionado co "SABER FACER" (as tarefas) realizarase a través das actividades, traballos, casos practicos e exercicios individuais e/ou en grupo que se realizaran na aula e
fora dela. Na entrega das actividades/traballos, polo tanto, terase en conta: coherencia dos elementos do traballo, aplicacién dos contidos tedricos, elaboracién de todos os apartados solicitados, eleccién correcta
dos materiais, viabilidade da proposta (de ser o0 caso), entrega no prazo acordado, orixinalidade e creatividade, calidade na presentacion, nivel de exposicidn (de ser o caso) e bibliografia/webgrafia consultada. En
calquera dos casos, queda a criterio da docente cualificar aos distintos membros do grupo cunha cualificacién diferente se estima que a sua implicacion e aproveitamento foi insuficiente (incumprimento das
directrices aportadas pola docente, non participacion nas tarefas de equipo, non participacién na proposta final do traballo...); se fara un caderno de dindmicas o longo do curso e é obrigatorio a sUa entrega. En todo
caso, a media aritmética das probas realizadas debe ser igual o superior a 5. E valera 0 :40% da nota total; o que significa que un 10 neste apartado equivale a 4 puntos da nota final.

-- SABER SER PROFESIONAL: Procedera a valoracion das normas, principios e regulamentos laborais, tanto os especificos (ley da accesibilidade, igualdade, diversidade....) comuns a calquera posta de tarballo (
prevencidn de riscos, saude laboral, confidencialidade, etc. Os criterios de avaliacion seran establecidos especificamente en cada enunciado, inclie aspectos relacionados coas actitudes cara ao mundo laboral: 0
grado de compromiso, o respeto ao entorno de traballo, a convivencia, 0 cuidado persoal e dos espacios, materiais e persoas, efc....e asi como todos os aspectos relacionados coa calidade no traballo: " a
puntualidade na entrega dos traballos, unha actitude de respecto tanto de cara ao profesorado coma os compafieiros/as, receptividade, asi como a iniciativa e a creatividade ( presentar propostas na aula: videos,
artigos, actividades, execucions...,participar nos proxectos do centro...), o interese, a presentacion axeitada dos distintos materiais solicitados, a participacion e o traballo en equipo dos alumnose alumnas, a
participacion nos foros, no glosario e nas dinamicas e todos aqueles aspectos recollidos nos criterios de avaliacién do médulo. 20%

CALCULO DA CUALIFICACION DE CADA AVALIACION
Polo tanto, a nota final de cada avaliacion calcularase sumando as cualificacions obtidas en cada un:

Saber : 40%, Saber facer: 40 % e Saber Ser profesional: 20%

Para aprobar o médulo € imprescindible ter cada unha das avaliaciéns aprobadas.
A nota final do mddulo obterase da media aritmética das tres avaliacidns (unha vez aprobadas).

-11 -
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6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas
6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

No caso de que o/a alumno/a non acade unha cualificacion positiva nas avaliaciéns parciais realizara as actividades de recuperacion que establecera o/a profesor/a de forma individualizada atendendo as
caracteristicas do alumno/a e coa finalidade de acadar os obxectivos do mddulo. As actividades de recuperacion iran encamifiadas a reforzar e consolidar aspectos relacionados coa realizacion da proba escrita
(dubidas, orientacions sobre a tematica do mddulo) e de ser o caso, a elaboracidn de actividades, supostos practicos e tarefas semellantes aos propostos durante o curso.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a avaliacion continua

Determinacion da perda do dereito a avaliacién continua:

- Tal e como se establece nas Normas de Organizacién y Funcionamento (NOF) do CIFP COMPOSTELA: ao alumnado de Ciclos Formativos de grado medio e superior, aplicaraselles o disposto no apartado 3 do
artigo 25 da Orde do 12 de xullo de 2011 pola que se regulan o desenvolvemento, a avaliacién e a acreditacion académica do alumnado das ensinanzas de formacion profesional inicial: "O nimero de faltas que
implica a perda do dereito a avaliacion continua nun determinado médulo sera do 10% respecto da sUa duracion total. Para os efectos de determinacién da perda do dereito & avaliacién continua, o profesorado
valorara as circunstancias persoais e laborais do alumno ou a alumna na xustificacién desas faltas." Atendendo as circunstancias anteriormente mencionadas, e para acadar un criterio claro e homoxéneo a hora de
proceder, establecese para todos os modulos un maximo dun 10 % para faltas sen xustificacion, ampliando dita porcentaxe un maximo dun 5% con xustificacion. En todo caso un alumno ou alumna para cada
maddulo que curse non podera ter mais do 10% de faltas sen xustificar e un 5% xustificado, podendo chegar cos dous conceptos ata o 15% no curso académico.

Polo tanto, neste modulo establécese un total de
-12 Faltas sen xustificar
- 6 Faltas xustificadas

O alumno/a sera apercibido/a cando:

- Supere o numero de faltas equivalente 6 6% da duracién do médulo: 7 faltas de asistencia sin justificar

A comunicacion de perda do dereito a avaliacidn continua, realizarase cando as faltas sen xustificar do alumno/a superen o 10% da duracién do médulo: 12 faltas de asistencia sen xustificar.

Na secretaria do centro debera quedar constancia do apercibimento e da comunicacion da perda do dereito a avaliacién continua.

A alumna ou alumno que perda o dereito & avaliacion continua non tera dereito a ser examinado por avaliacions parciais e polo tanto sera avaliado na avaliacién final nun Unico examen; Non obstante a alumna ou
alumno podera seguir asistindo a clase con caracter presencial.

Para poder presentarse tanto as avaliacions parciais coma ao exame final e ou proba extraordinaria. O alumnado debera ter entregados tddolos traballos exixidos (cumprindo os requisitos especificados polo
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profesorado).

En canto ao sistema extraordinario de avaliacion para o alumnado que tefia perda do dereito a avaliacién continua:

A proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito & avaliacion continua tera duas partes, unha sera de tipo tedrico sobre todos os contidos do mddulo.
A parte tedrica podera incluir cuestions de diferente tipo: de desenvolvemento, curtas,de resposta multiple, de resposta dicotémica, etc), en relacién ds contidos do mddulo.

Na parte practica debera resolver todo o referente aos supostos practicos relacionados coas unidades do médulo

Para alcanzar unha cualificacién positiva na proba extraordinaria é preciso obter 5 (dun méaximo de 10 puntos) en cada unha das partes da proba, non podendo realizar unha media entre ambas partes se non se
supera cada parte da proba.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacidon da propia practica docente

A orde de avaliacién no seu artigo 23.5 sinala que cada departamento de familia profesional realizara cunha frecuencia minima mensual o seguimento das programaciéns de cada mddulo, indicando grado de
cumprimento e xustificacion razoada no caso de desviaciéns, ademais a programacidn sera revisada ao inicio de curso e se entregara unha memoria final de curso.

Para o seguimento mensual utilizarase 0 modelo do procedemento de Programacion establecido (utilizando, se € o caso a plataforma habilitada a tal efecto), que se entregara a xefatura de departamento, xa que
dito seguimento e revisidn debera constar nas correspondentes actas de departamento.

Para a memoria final utilizaremos o modelo proporcionado pola xefatura de estudos ao final de curso

Ao final de curso realizarase a avaliacion final desta programacion didactica, anotaranse todas as incidencias acaecidas ao longo do curso. Esta avaliacion serd realizada pola profesora, que realizard a MEMORIA
FINAL do médulo, no que se incluirdn todas as propostas de mellora feitas durante o curso e que serviran como base para a elaboracién das programacions do vindeiro curso.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacién inicial

A normativa vixente establece que no inicio de curso realizarase unha avaliacion inicial na que participara todo o equipo de ciclo. Do mesmo xeito ao longo do mes de setembro realizarase unha avaliacion inicial
sobre os contidos do médulo. O procedemento serd o seguinte:

- Rexistrar as situacions persoais que poidan incidir no seguimento do mddulo por parte do alumnado.
- Proba inicial de cofiecementos sobre 0 médulo que permita saber o punto de partida do alumnado.
- Entrega do programa do médulo e aclaracién de dubidas.

-13-



CONSELLERIA DE EDUCACION,
CIENCIA, UNIVERSIDADES E BI |C | B
FORMACION PROFESIONAL ANEXO XlII

MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS PROFESIONAIS

EA XUNTA
8¢ DE GALICIA

- Folla de expectativas do alumnado acerca do médulo.

Avaliacion inicial:

1. Qué esperas deste curso?.

2. Traballaches ou traballas no ambito da atencidn a persoas en situacién de dependencia?

3. Cal son as tuas perspectivas educativas ou profesionais ao finalizar este ciclo?.

4. Qués esperas deste mddulo?

5. Como cres que contrible a formacién relativa ao modulo de Destrezas Sociais de cara ao desempefio da actividade profesional asociada a este ciclo formativo?.
6. Qué dirias que é un grupo?.

7. Cofieces algunha técnica relacionada coa dindmica de grupos?.

8. Cémo tratarias de resolver un conflicto grupal?.

9. Qué caracteristicas deberia ter un lider?.

10. Cres que as habilidades sociais se poden aprender?. Razoa a resposta.

11. Qué cualidades deberias posuir como técnico/a en atencién a persoas en situacion de dependencia?

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Se ben é certo que aqui imos contemplar medidas de atencion & diversidade xerais dirixidas a todo o alumnado, non podemos esquecer que segundo a lexislacion vixente enténdese que na formacion profesional
pode existir alumnado que precise unha atencion mais especifica derivada de situaciéns de discapacidade ou trastornos de conduta. Para estes casos, a lexislacion contempla a flexibilizacion modular de ciclos
formativos, que consiste na autorizacion para que o alumnado poida cursar o ciclo formativo de xeito fragmentado por médulos cunha temporalizacién distinta da habitual.

De forma xeral, no modulo de destrezas sociais implantaranse conforme as necesidades detectadas nos alumnos/as medidas tanto curriculares como organizativas. Destacamos algunhas das que se levaran a cabo
de xeito ordinario:

- Adaptacion no proceso de ensinanza-aprendizaxe aos ritmos e tempos individuais.

- Planificar actividades para determinar cales son os cofiecementos previos do alumnado antes de iniciar o proceso de ensinanza-aprendizaxe.
- Ter en conta os intereses do alumnado na programacion e funcionalidade das aprendizaxes.

- Crear un clima de respecto e tolerancia e valoracion mutua.

- Métodos alternativos de ensinanza-aprendizaxe.

- Maior tempo para a consecucidn dos obxectivos.

- Desefiar diferentes actividades e situaciéns para avaliar o mesmo contido.
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- Adaptando os instrumentos de avaliacién as necesidades capacidades potenciais do alumnado.
- Materiais adaptados as stas necesidades.
- Adecuacion de espazos na aula que favorezan a mobilidade do alumnado e posibilite distintos tipos de traballo de forma simulténea e diferentes agrupamentos.

Como MEDIDAS DE REFORZO no caso de alumnado que non resposte globalmente aos obxectivos programados, o docente desenvolvera diferentes medidas de reforzo educativo que poden consistir en lecturas
complementarias, titorias individualizadas e grupais, realizacién de probas tedrico-practicas con reducién de contidos, e calquera outra actividade que, adaptada as necesidades do alumnado poidan ser necesarias
para acadar ditos obxectivos.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacién en valores

E importante sinalar que ao longo do médulo traballarase coa educacién en valores non s¢ a través do traballo con actitudes recollidas no curriculo do médulo, senén a través de distintos contidos inherentes ao noso
traballo de aula-taller-obradoiro. Tamén decir que estamos inmersos no Plan Proxecta alimentacion saudable.

Para este mddulo podemos destacar:

1. Educacién para a igualdade: Estara sempre presente, xa que logo, en ningin momento se fara diferenza entre 0 noso alumnado por causa do seu sexo, raza, crenzas ou calquera outra caracteristica de
diferenciacion entre as persoas.

2. Educacion ambiental: E fundamental fomentar o respecto ao medio ambiente e mesmo fomentar o correcto emprego dos medios de que se dispon sen desperdiciar papel, consumo de auga, electricidade,
etc., insistir na reciclaxe e na conservacion.

3. Educacion para a satde: E importante adquirir bos habitos posturais no traballo, asi como uns adecuados habitos de saide e limpeza ou unha adecuada hixiene ocular ou visual nun sistema educativo e
laboral onde os ordenadores toman cada dia un papel mais importante, sen esquecer que a nivel profesional (tendo en conta nas situacions en que exerceran o seu traballo) deben ter en conta a sua saude persoal e
a do usuario como elementos cotias do seu emprego.

4, Educacién para a convivencia: Procurarase a resolucion de conflitos fomentando o didlogo baseado no respecto, e, procurando atopar soluciéns de consenso de xeito democratico. Por exemplo: achegas de
propostas ou ideas & hora de fixar condicions de entrega de traballos, datas de probas, etc.

5. Educacién para o consumo responsable: Fomentarase entre 0 alumnado un consumo responsable, tanto dos seus propios materiais como os do centro e o ciclo (aula, material informatico,talleres,...)

6. Interculturalidade: Traballando desde o principio de respecto as distintas culturas e xeitos de entender o mundo; entendendo isto como un enriquecemento; sinalar a este respecto, a cada vez mais frecuente

presenza nas nosas aulas de alumnos de outras culturas que nos axudan a interpretar que non todas as realidades son iguais.

Consideraremos tamén de xeito transversal e como valor importante na Formacidn Profesional a orientacion profesional polo caracter teérico e practico que poste o mddulo e o ciclo, impregnando de funcionalidade
cada unha das actividades que realicemos e contextualizandoas, sempre que sexa posible, no noso contorno socioeconémico.
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9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Ao tratarse éste dun médulo transversal, en todas actividades programadas polo departamento para o0 CM de Atencion a persoas en situacién de dependencia (Educacion para adultos) o alumnado podera relacionar
e pofer en practica as aprendizaxes adquiridas no mddulo, como a escoita activa nas charlas e ou visitas a centros da contorna, a empatia, o autocontrol, as habilidades relacionadas coa exposicién publica...

En todo caso, propoiiense como actividades complementarias para este médulo:

- Charla: Intelixencia emocional; Axudas técnicas, ASPAS San Marcos, Centro de promocién da autonomia persoal de Bergondo; ASPANAES; ONCE; obradoiro de masaxe e de relaxacion.

Colaborarase nas actividades promovidas dende o departamento e nas actividades realizadas no centro: MAGOSTO; Samain; Nadal;Entroido, Plan de Igualdade, Normalizacién, Proxecto alimentacién saudable...
Actividades que se poderan completar con aquelas que se consideren oportunas para o bo desenvolvemento do médulo.

10.0utros apartados

10.1) Metodoloxia e recursos

Tratarase dunha metodoloxia activa, participativa e flexible. Activa, xa que o alumnado sera o protagonista das sesions, enfocadas a que este aprenda a ser aunténomo e contribuir aos seus propios aprendizaxes.
Participativa, dado que o alumnado participara dun modo ou outro en todos os procesos, e flexible, xa que tratarase sempre de adaptala &s carateristicas individais do alumnado. Este enfoque metodoldxico esta
baseado nunha idea constructivista da aprendizaxe.

Concretamente, 0 proceso de ensino-aprendizaxe estara baseado nos seguintes principios metodoldxicos:

-Todo proceso de aprendizaxe é un proceso interactivo, de ahi a importancia da participacion e o traballo en equipo.

-0 alumnado &, en Ultima instancia, quen realiza o seu propio cofiecemento; ainda que o profesorado é quen debe actuar como guia proporcionando os recursos necesarios e planificando as situacions para que se
poidan levar a cabo as aprendizaxes.

-A intervencion educativa debe partir dos cofiecementos previos do alumnado e os seus intereses. Estos son a base que permitira aprendizaxes verdadeiramente significativas.

-A accién educativa debe asegurar aprendizaxes funcionais e practicas, ofrecendo diferentes experiencias asociadas coa realidade profesional.

-A intervencion educativa debe dar resposta a diversidade do alumnado, marcada polas diferentes caracteristicas persoais e dos entornos sociais.

En canto aos recursos:

0 espazo da aula organizarase dun xeito flexible para facilitar as distintas formas de agrupamento e en concordancia coas necesidades das actividades que se desenvolvan. Tamén se utilizaran outros espazos do
centro educativo como a biblioteca, a aula de informatica e o exterior.
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Os materiais didacticos.-

-Recursos audiovisuais.- Ordenador da aula e proxector.
-Recursos informaticos.- Ordenadores.

-Recursos materiais.- Material funxible.

-Recursos bibliogréficos.

10.2) Plataforma educativa

Como espazo soporte utilizarase as plataformas educativas Aula Virtual; ferramentas que seran usadas como elemento de comunicacion, onde se colgaran documentos xerais de importancia para 0 modulo
(Programacion, normas de entrega de traballos, entrega de apuntes, como citar bibliografia e webgrafia,...), asi como para avisos de importancia.
Coa utilizacion de distintas plataformas (Google Drive, aula virtual...) e formatos (JPG, DOC, PDF, MP4...)

O seu obxectivo fundamental, sen embargo, é a organizacién da distinta documentacién das UDs e a entrega de actividades; xerando, asi, estudo-aprendizaxe en varios formatos, axudando a construir unha visién
xeral e completa da materia e facilitando 0 manexo e revision de toda a informacién incorporada na aula.

Sera, polo tanto, utilizada como ferramenta didactica na que sera necesario cumprir coas normas establecidas polo docente en canto a: prazos, formatos de entrega de actividades, especificacidns das tarefas, tipo
de intercambio de informacion aceptada nos foros (s6 aceptada informacion académica),...

10.3) Bibliografia

Textos de referencia:Andreu Seix, Rosa: Destrezas sociales Ed. Sintesis; Silvia Castillo Cuesta y Manuela Sanchez Castillo: Destrezas Sociales Editorial Altamar. O que facilitara ao alumnado o ter un manual de
referencia. Donde se faran algunhas actividades que se consideren importantes para acadar os obxectivos. A parte dos apuntamentos que se lle entregaran.
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Roca, Elia : Como Mejorar Tus Habilidades Sociales : Programa de Asertividad, Autoestima e Inteligencia Emocional - 22 Ed. Rev. Acde Cooperacion y Desarrollo 4, 2005.

Jeffrey A. Kelly: Entrenamiento de las Habilidades Sociales. Editorial Desclée de Brouwer. Bilbao, 2002. 82 ed.

Caballo, Vicente: Manual de evaluacién y entrenamiento de las habilidades sociales. Editorial Siglo XXI. 2002.

Flora Davis:La comunicacidn no verbal. Alianza Editorial, 1976.

Teresa Baro.La gran guia del lenguaje no verbal. Paidos Iberica, 2012.
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